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Direktur RSUD Jend A Yani Metro,  

Dr. EKO HENDRO SAPUTRA, ST., M.Kes bertindak selaku Pembina Apel Pagi menyampaikan 

beberapa hal antara lain Purna Tugas Ibu Nurmala Dewi, A.Md.Ak serta Pentingnya Sinergi 

Dan Komunikasi Untuk Wujudkan Super Team. 
 

Pelaksanaan apel pagi di halaman RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro kali ini diwarnai dengan 

momen penuh kekeluargaan dan rasa haru melalui acara pelepasan pegawai purna tugas, Ibu 

Nurmala Dewi, A.Md.AK. Dalam kesempatan tersebut, pimpinan rumah sakit mewakili seluruh 

civitas hospitalia menyampaikan apresiasi setinggi-tingginya serta ucapan terima kasih yang 

tulus atas pengabdian, dedikasi, dan loyalitas tanpa kenal lelah yang telah diberikan oleh Ibu 

Nurmala Dewi selama mengabdi di RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro. Pengabdian panjang 

yang telah dilalui menjadi teladan berharga bagi seluruh pegawai mengenai arti kedisiplinan 

dan ketulusan dalam melayani masyarakat, sekaligus menjadi pengingat bahwa setiap 

kontribusi rekam jejak kerja pegawai merupakan bagian penting dari sejarah perkembangan 

rumah sakit. 

Melanjutkan arahannya, Direktur rumah sakit memberikan penekanan penting kepada 

seluruh jajaran pegawai mengenai arti penting kerja tim (teamwork), koordinasi yang solid, 

komunikasi yang transparan, dan kerjasama lintas instalasi di lingkungan RSUD Jenderal 

Ahmad Yani Metro. Beliau menegaskan bahwa rumah sakit bukanlah tempat bagi individu 

yang bekerja sendiri-sendiri, melainkan sebuah ekosistem pelayanan terpadu di mana 

kekuatan kolektif akan lahir apabila setiap unit saling menopang dan berkomunikasi secara 

efektif. Dengan memperkuat koordinasi dan merajut kolaborasi yang erat antarpetugas di 

setiap bidang, seluruh jajaran diajak untuk bertransformasi menjadi sebuah super team yang 



tangguh, responsif, dan andal dalam menghadapi berbagai tantangan pelayanan kesehatan 

demi kepuasan dan keselamatan pasien. 

 

 

 

 


